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Jelen kiils6 adatvédelmi szabalyzat és adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztato)
cé¢lja a Bv. Holding Kft. (székhely: 1064 Budapest, Rozsa utca 75-79., elérhetdség: +36 1
301 8461, bvholdingkft@bvholdingkft.hu, a tovabbiakban: Tarsasag), mint adatkezeld
tevékenysége soran a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 alkotmanyos alapjogon alapuld
informacidés Onrendelkezési jog érvényesiilése az érintettek jogszabalyi eléirasoknak
megfeleld, teljes kori tajékoztatasa Gtjan.

L Fejezet
Altalanos rendelkezések

1. A Tarsasag szamara kiemelt fontossagl cél az altala tizemeltetett, www.bvholdingkft.hu
honlap (a tovabbiakban: Weboldal), valamint a www.bvcsomag.hu, a
www.bvcsomag.hu/worker és a www.bvhwebshop.hu weboldalakon elérhetd
webshopok (a tovabbiakban: Webshop; a Weboldal és a Webshop a tovabbiakban
egyiittesen: Honlapok) latogatoi, a Webshopon megrendelést leadok és regisztralok (a
tovabbiakban: Felhasznalé), valamint a Téarsasag épiiletébe személyesen ellatogatok, és
a Tarsasag tevékenysége soran adatkezeléssel érintett maganszemélyek és dolgozok (a
tovabbiakban a Felhasznilokkal egyiittesen: KErintettek) altal a regisztracid /
megrendelés / az Erintett altali elektronikus informacié kérés / az épiiletben torténd
tartozkodas, valamint a kozponti ellatas és a belso ellatas soran rendelkezésre bocsatott
személyes adatok védelme, az Erintettek informacios oOnrendelkezési joganak
biztositasa, melyet a Tarsasag jelen Tajékoztatoban rogzitett modon biztosit.

2. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a Honlapok barmely tartalmi elemét, elnevezését,
elérhetdségét barmikor, elozetes értesités nélkiill megvaltoztassa vagy megsziintesse,
megjelenését, tartalmat, tematikajat, mitkodését modositsa. Ezek a valtoztatasok,
modositasok azonban az adatkezelés céljat és az adatkezelési hozzajarulast nem érintik.

3. A Weboldalon keresztiil a Tarsasag informaciot nyujt az érdeklédék szamara a
tevékenységével 0sszefliggésben.

4. A Webshopban

a) a fogvatartottak részére torténé csomagkiildésre (www.bvesomag.hu),

b) a biintetés-végrehajtasi szervezet meghatiarozott szervezeti egységeinek (a
tovabbiakban: biintetés-végrehajtasi szervek) allomanyaba tartozok altal
haztartasi és élelmiszeripari termékek megrendelésére
(www.bvesomag.hu/worker), valamint

c) a Beliigyminisztérium iranyitasa alatt allo rendvédelmi szervek, valamint
azok igényjogosult hivatasos allomanya altal ruhazati termékek
megrendelésére (www.bvhwebshop.hu)

van lehetéség.

5. A Tarsasag a Webshopban bemutatja azokat a termékeket, amelyeket

a) a 4. a) pont esetében a fogvatartott regisztralt kapcsolattartoja a biintetések, az
intézkedések, egyes kényszerintézkedések ¢és a szabalysértési elzaras
végrehajtasarol szolo 2013. évi CCXL. torvény 176. § (5) bekezdése szerinti
csomagkiildés keretében a szabadsagvesztés, az elzaras, az eldzetes letartdztatas
¢s a rendbirsag helyébe 1ép6 elzaras végrehajtasanak részletes szabalyairdl szolo
16/2014. (XII.19.) IM rendelet (a tovabbiakban: IM rendelet) 103. § (1)
bekezdése alapjan 5 kg-ot meg nem halad6 tomegig kivalaszthat;



6.

b) a 4. b) pont esetében a biintetés-végrehajtasi szervek regisztralt allomanya
megrendelhet;

c) a 4. c) pont esetében a Belliigyminisztérium iranyitasa alatt all6 rendvédelmi
szervek, valamint azok regisztralt igényjogosult hivatasos allomanyai
megrendelhetnek.

A Térsasag az Erintettek azonositasa soran atvett adatokat az altaluk leadott
megrendelések teljesitése céljabol kezeli.

A Tarsasag az FErintettek személyes adatait bizalmasan, a hatilyos jogszabalyi
eléirasokkal — kiilonds tekintettel az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseire, valamint a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢és az ilyen adatok szabad aramlédséardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletre —
Osszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések ¢és mas ajanlasok érvényre juttatiasahoz
sziikségesek.

Jelen Tajékoztatd foglalja 0ssze azokat az elveket, amelyek meghatdrozzak a Tarsasag
személyes adatok védelmével kapcsolatos politikajat €s mindennapos gyakorlatat,
bemutatja azokat a szolgaltatasokat, melyek soran a Tarsasig az Erintettdl személyes
adatokat kér, a Tajékoztatd keretében a Tarsasag nyilatkozik tovabba arrol, hogy milyen
célra, és hogyan hasznalja fel az ilyen jellegli adatokat, illetve hogyan biztositja a
személyes adatok megoOrzését és védelmét.

A Tarsasag a Tajékoztatd kialakitdsa soran figyelembe vette a vonatkoz6 hatalyos
jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kiilonos tekintettel az
alabbiakra:

- az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (a tovabbiakban: Info tv.);

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol szol6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelet (a tovabbiakban: GDPR);

- az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban,
1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz616 1998. évi VI. torvény;

- a kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név-és lakcimadatok kezelésérol
sz616 1995. évi CXIX. torvény;

- az elektronikus hirk6z1ésrol szold 2003. évi C. torvény;

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szo16 2008.

évi XLVIIL. torvény (a tovabbiakban: Grt.);

- a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések €s a szabalysértési elzaras
végrehajtasarol szol6 2013. évi CCXL. torvény (a tovabbiakban: Bv. tv.);

- IM rendelet

- a biintetés-végrehajtasi szervek Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatardl sz6lo
3/2019. (I11.20.) BVOP utasitas;

- a Bv. Holding Kft. adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatardl szolo ligyvezet6i
hatarozat;
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- az adatvédelmi biztos ajanlasai, allasfoglaldsai és az altala kialakitott adatvédelmi
gyakorlat.

A Tarsasag az Erintettek kérése esetén a kérelmiikben foglaltaknak megfelelGen
minden esetben részletes tajékoztatast nyujt a kezelt személyes adatokrol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarél, idétartamarol €s az adatkezeléssel 0Osszefliggd
tevékenységrol.

A Térsasag kizarolag olyan személyes adatot kezel, amelynek rogzitése sziikséges
ahhoz, hogy az Erintettekkel fennalld jogviszonyaban, valamint a ra vonatkozo
jogszabalyi eldirasok tekintetében jogait gyakorolhassa, kotelezettségeit teljesithesse.

II. Fejezet
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak, legfontosabb alapelvek

Fogalmak

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy killonosen gyljtése, felvétele, rdgzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, Osszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd
hozzaférhetdvé tétele.

Kozvetett adattovabbitas: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy
nemzetkozi szervezet keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozé
részére tovabbitasa utjan valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkdzi szervezet
keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére torténd
tovabbitasa

Adatkezel: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely oOnalldban vagy masokkal egyiitt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel — az adatkezel6 megbizasabol
vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy.

Azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett moddon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, azonositdé szam,



helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szociélis azonossadgara vonatkozd egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

12.8. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével
vagy az Adatfeldolgozoval (Infotv. 3.§ 22.), vagy azokkal a személyekkel, akik az
Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak (GDPR 4. cikk 10.).

12.9. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret — valamint az adatbol
levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés.

12.10. Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartoz6 minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti
meggy6zodésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositdsat célzé biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis é€letére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

12.11. Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason
alapuld egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezeléséhez.

12.12. Nemzetkozi szervezet: a nemzetkozi kozjog hatalya ala tartozod szervezet és annak
alarendelt szervei, tovabba olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb allam kozotti
megallapodas hozott 1étre, vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott 1étre.

12.13. Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

12.14. IP-cim: Egyedi hal6zati azonositd, amely az internethaszndlathoz sziikséges TCP/IP -
haldzati protokollt hasznald eszkozok egymas kozotti azonositasara szolgal. Minden
internetre csatlakoz6 informatikai eszk6z rendelkezik egyedi IP cimmel, amelyen
keresztiil azonosithato.

12.15. Siiti (cookie): Olyan adatcsomag (fajl), amelyet az internetes tartalomszerver allit eld,
¢s ad at a webbongész6 programnak. A siitik informaciot tartalmazhatnak az adott
internetes szerveren végzett keresésekrdl, megadott informacidkrdl, melyek a szerveren
is tarolasra keriilnek. A siitik hasznalatdnak elsddleges célja a felhasznaloi
profilinformaciok tarolasa, mellyel elsdsorban a felhasznalo altal kedvelt beallitasok
Orz6dnek meg, igy a felhasznald6 a megszokott modon férhet hozzd az internetes
oldalhoz.A siitiket a bongészd program egy elkiilonitett konyvtarban tarolja az Erintett
altal hasznalt eszk6zokon (szamitogépen, tablagépen, okostelefonon stb.). A siiti
egyértelmiien azonositja és a webszerver szdmara felismerhetové teszi a felhasznalot, €s
az altala az interneten hasznalt eszkézt. A GDPR a személyes adatok kozé sorolja a
felhasznalo altal hasznalt eszkozre keriilé cookie- €s egyéb azonositokat is.



12.16. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.

12.17. Alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatd meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az
ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

13.  Jelen Téjékoztatbban nem rogzitett fogalmak tekintetében az Info tv. és a GDPR
rendelkezései az iranyadoak.

14. Alapelvek
14.1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
¢s torvényesnek kell lennie.

Személyes adat az Info tv. 5. § (1) bekezdése alapjan akkor kezelhetd, ha

a) azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben,
kiilonleges adatnak vagy blinligyi személyes adatnak nem mindsiil6 adat esetén -
helyi 6nkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbol elrendeli,

b) az a) pontban meghatarozottak hianyaban az az adatkezeld torvényben
meghatarozott feladatainak ellatasdhoz feltétleniil sziikséges és az érintett a
személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult,

c) az a) pontban meghatirozottak hianyaban az az érintett vagy mas személy
létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét
vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elhdritasahoz vagy megel6zéséhez
sziikséges ¢és azzal aranyos, vagy

d) az a) pontban meghatarozottak hidnyaban a személyes adatot az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
sziikséges és azzal aranyos.

A GDPR 6. cikke alapjan a személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban
jogszerti, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljesiil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését megel6zoen az €rintett kérésére torténd
l1épések megtételéhez sziikséges;

¢) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;
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d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.
Ezen pont nem alkalmazhat6é a kozhatalmi szervek altal feladataik ellatdsa soran
végzett adatkezelésre.

Célhoz kotottség
Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak.
Adattakarékossag

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

Pontossag

A Tarsasag koteles az altala kezelt adatok pontossagat (helyességét) biztosito
intézkedések megtételére.

Korlatozott tarolhatésag
A személyes adat csak a cél megvalosuldsédhoz sziikséges mértékben ¢€s ideig kezelhetd.

A személyes adatot torolni kell, ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében vagy az Info tv.
20. §-aban foglalt indokok valamelyike fenn all.

Integritas és bizalmas jelleg

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossidgra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Amennyiben valamely Erintett személyes adatokat bocsat a Tarsasag rendelkezésére, a
Tarsasag minden sziikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa ezeknek az adatoknak a
biztonsadgat — mind a halézati kommunikécio (tehat online adatkezelés) soran, mind az
adatok tarolasa, 6rzése (tehat offline adatkezelés) soran.

A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betoltd személyek férhetnek
hozza — magas szintli hozzaférési kontrollok alkalmazasa mellett.

Elszamoltathatosag
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A Tarsasag felels az alapelveknek valdo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

A Tarsasag altalanos elvként nyilvanitja ki, hogy minden olyan esetben, amikor
személyes adatokat kér Erintettektol, a sziikséges tdjékoztaté szoveg elolvasasa €s
értelmezése utan szabadon donthetnek arrol, megadjak-e a kért informaciokat.

Amennyiben az Frintett nem adja meg személyes adatait, nem tudja a Webshop
regisztracidhoz kotott szolgaltatasait igénybe venni.

Tarsasag az adatkezelés alapelveit tiszteletben tartja és azok mindenkori
érvényesitésére torekszik.

III. Fejezet
Az adatkezelés jogalapja

A Térsasag az V. fejezetben foglalt személyes adatokat a Honlapok iizemeltetése
kapcsan az alabbi jogalapokra hivatkozassal kezeli:

a) ha az Erintett hozzajarulasat adta a személyes adatainak kezeléséhez (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont);

b) ha szerzédésen alapul az adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont);

(név, szallitasi cim, szamlazasi cim, a kdzponti és a belsd ellatas soran kezelt
adatok)

¢) ha az adatkezelés a Tarsasagra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont);

d) ha a reklam kozzétevéje az Erintettek személyes adatairdl nyilvantartast vezet,
amely csak a hozzdjaruldo nyilatkozatban foglaltaknak megfelelden, annak
visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szdmara kizarolag az érintett személy
elézetes hozzajarulasaval adhato at (Grt. 6. § (5) bekezdése);

e) Az Adatfeldolgozo a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil
sziikségesek
(az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az informacios
tarsadalommal osszefiiggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése).

17. A Webshop szolgaltatasa és az ellatasi kotelezettség teljesitése soran a fentieken tul

az adatkezelés jogalapja:

a) aBv.tv., tovabba az IM rendelet.

b) a biintetés-végrehajtasi szervezet részérdl a Dbiintetés-végrehajtasért felelds
miniszter vezetése, iranyitasa vagy felligyelete ala tartozd szervek iranyaban
fennallo ellatasi kotelezettségrol, a fogvatartottak kotelez6 foglalkoztatdsa
keretében eldallitott termékekrdl €s szolgaltatasokrol, azok atadas-atvételérdl és az
ellentételezés rendjérdl szolo 9/2011. (I11.23.) BM rendelet (a tovabbiakban: BM
rendelet), valamint a biintetés-végrehajtasi szervezet részér6l a kozponti
allamigazgatasi szervek és a rendvédelmi szervek iranyaban fennalldo egyes
ellatasi kotelezettségekrdl, a termékek és szolgaltatasok atadds-atvételének és
azok ellentételezésének rendjérél szolo 44/2011. (111.23.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet).
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A Tarsasag épiiletébe személyesen ellatogatok FErintettek esetén az adatkezelés
jogalapja az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagn érdekeinek
védelme (vagyonbiztonsagi, biinmegeldzési és blinfelderitési célbol), amely érdekében
képfelvétel készithetd vagy elektronikus beléptetd rendszer adatai tarolhatok (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés d) és f) pont).

Tarsasag rogziti, hogy a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti (szerz6désen
alapulod) adatkezelési jogalap nemteljesités esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontjat meghaladdan az f) pont (jogos érdek) szerinti jogalappa alakul at.

Az Frintett hozzajarulisat a Webshopban torténd regisztracié soran elektronikus
formaban tevdlegesen, az Adatkezelési Nyilatkozat melletti tickbox bepipalasaval adja
meg. Az Erintett a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, és ezzel kérheti adatainak
torlését (elfeledtetését), zarolasat vagy a hozzajarulassal érintett adatait modosithatja,
kiegészitheti. Folyamatban 1évé megrendelés esetén az adatkezelési hozzajarulas
visszavonasa a megrendeléstl vald eldllasnak mindsiil, mely tényre a torlési
(elfeledtetési) kérelemben a Térsasag kiilon felhivja az Erintett figyelmét arra, hogy az
Erintett adatait a Tarsasag a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan mindaddig
jogosult kezelni, amig az elallas folytan a szerzodéskotést megel6zo allapotot a felek
helyre nem allitottak. A GDPR 7. cikk (3) bekezdés, valamint 13. cikk (2) bekezdés c)
pontja alapjan a hozzajarulds visszavondsa az azt megel6z6 adatkezelés jogszertiségét
nem érinti.

IV. Fejezet
Az adatkezelés célja

Tarsasag az V. fejezetben foglalt adatokat az alabbi célok érvényesitése érdekében
kezeli:

Az Adatkezel§ altal folytatott adatkezelések célja:

a) a megrendelések teljesitése (név, szallitasi cim, kdzponti és belsd ellatas soran
kezelt adatok);

b) a szolgaltatas miikodésének ellendrzése (név, telefonszam, e-mail cim);

¢) az Erintettek jogainak védelme, a visszaélések megakadalyozasa (név,
telefonszam, e-mail cim);

d) az Erintettek azonositasa és egymastél valé megkiilonboztetése (név, telefonszam,
szamlazasi cim, e-mail cim, felhasznalonév, jelszo);

e) kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas (név, telefonszam, e-mail cim);

f) statisztikak készitése (alnevesitéssel megrendelésenként);

g) kotelezettségek teljesitése (név, szallitasi cim, szamlazési cim, telefonszdm, e-
mail cim);

h) aszamla kiallitasa (név, szamlazasi cim);

i) vagyonbiztonsag és jogellenes cselekmények felderitése, megakadalyozasa
(képfelvétel, elektronikus beléptetd rendszerben tarolt adatok);

j) online tartalomszolgaltatas;

k) jogszabaly altal elrendelt adatkezelés és adatszolgaltatas teljesithetdsége;

1) a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési
elzaras végrehajtasarol szolo 2013. évi CCXL. torvényben, tovabba az IM
rendeletben meghatarozott fogvatartottak részére torténd zartldncu csomagkiildés
feladatainak teljesitése;
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m) a Korm. rendeletben és a BM rendeletben foglalt ellatasi kotelezettségek

teljesitése.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott személyes adatokat a Tarsasag az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errSl az Erintettet tajékoztatja, és
chhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetbleg lehetdséget biztosit
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

V. Fejezet
Az adatkezelés targya

A Webshopon torténé megrendelés elofeltétele a regisztracié. A Webshop hasznalata
soran kezelt adatok:

a)

b)

A jelen Téjékoztato IV. fejezet 1. a) pontja szerinti www.bvcsomag.hu webshop
esetében:

A Téarsasag a webshop iizemeltetése soran fogvatartotti adatokat nem tarol,
kizardlag a kapcsolattartdo altal megadott, a regisztraciohoz és a szamlazashoz
sziikséges adatokat kezeli, amik a csomagkiildés folyamatdhoz sziikségesek a
tranzakci6 lezarasaig. Reklamaciokezelés érdekében az adatok tarolasara 60 napig
a Mobil Kapcsolat Zrt. és a Konasoft KFT, mint Adatfeldolgozo (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozo) jogosult. A fogvatartottak részére torténd csomagkiildés soran a
szlikséges regisztraciot kovetben az ott megadott, fogvatartotthoz tartozo
kapcsolat adatait az arra jogosult Adatfeldolgozo tarolja €s kezeli, ahhoz a
Tarsasadg sajat adatbazisabol nem fér hozza. Az Adatfeldolgozo altal kezelt
NeoPortal-on keresztiil az arra jogosult admin felhasznalok tudjak a fogvatartotti
kapcsolattartok dnkéntesen megadott adatait kezelni.

Regisztracié soran megadott adatok:
Név

Telefonszam

Preferalt nyelv

E-mail cim

Jelszo (a Tarsasag nem latja)

Szamlazasi adatok (név, szamlazasi cim)

Fogvatartotthoz tartozo kapcsolat adatai:
Kapcsolati azonositd

PIN kod (a Tarsasag nem latja)

Kapcsolat elnevezése (a Tarsasag nem latja)

A jelen Tajékoztatd IV. fejezet 1. b) pontja szerinti www.bvcsomag.hu/worker
webshop esetében:

Nev

Telefonszam

Preferalt nyelv

E-mail cim

Jelsz6 (a Tarsasag nem latja)

Szamlazasi adatok (név, szamlazasi cim)
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A Tarsasag a webshop lizemeltetése soran fogvatartotti adatokat nem tarol,
kizarélag a kapcsolattartd altal megadott, a regisztracidhoz és a szamlazashoz
sziikséges adatokat kezeli, amik a csomagkiildés folyamatahoz sziikségesek a
tranzakcid lezarasaig. Reklamaciokezelés érdekében az adatok tarolasara 60 napig
az Adatfeldolgoz6 jogosult.

A regisztraciora a Beliigyminisztérium Gazdasagi Helyettes Allamtitkarsaga, az
Orszagos Rendér- fokapitanysag, a Terrorelharitasi K6zpont, a Nemzeti Védelmi
Szolgalat, a BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatosag, a Terrorelharitasi
Informaciés és Biniigyi Elemzési Kozpont, valamint a Biintetés-végrehajtas
Orszagos Parancsnoksaga ala tartozd allomany részére rendszeresitett e-mail
hasznalata mellett van lehetdsége, ennek hianyaban a regisztracié nem lehetséges.

c) A jelen Tajékoztatdé IV. fejezet 1. c) pontja szerinti www.bvhwebshop.hu
webshop esetében:

Név

E-mail cim

Mobil telefonszam
Szamlazasi cim
Szallitasi cim
Felhasznalonév
Jelszo

Hadrendi szdm'
Parancsszam®
Rendfokozat®

A kezelt adatok korét a megrendelés teljesitése (név, kapcsolati adatok), kapcsolattartas
(név, telefonszam, e-mail cim) és a szamlakiallitas feltételeinek biztositasa (név,
szamlazasi cim), valamint a Webshopon regisztralt Felhaszndld belépési adatai
(Felhasznalonév, jelsz6) hatarozta meg.

A személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon €s szerzddéses kotelezettségen alapul, a
megrendelésre iranyuld szerzédés megkotésének eléfeltétele. Az Erintett koteles a
személyes adatokat megadni, amennyiben online kivan vasarolni. Az adatszolgaltatas
elmaradasa az online megrendelést akadalyozza.

A Kkozponti és a belsé ellatas soran kezelt adatok az ellatasban résztvevé Erintett:
a) természetes személyazonositod adataira,
b) egyenruhazati ellatashoz sziikséges méretallasi adatokra terjed ki.

A Térsasag, mint adatkezeld nyilvantartja és kezeli a kozponti és belsd ellatassal
kapcsolatos adatokat, amelynek célja a kozponti allamigazgatasi szervek és a
rendvédelmi szervek iranyaban fennallo ellatasi kotelezettségek teljesitése.

A GDPR rendelet 9. cikk (1) alapjan a Tarsasag semmilyen koriilmények kozott
nem gyiijt kiilonleges adatokat, amelyek faji eredetre, nemzeti, nemzetiségi €s etnikai

! megadasuk nem minden esetben sziikséges a megrendelés teljesitéséhez
? megadasuk nem minden esetben sziikséges a megrendelés teljesitéséhez
® megadasuk nem minden esetben sziikséges a megrendelés teljesitéséhez
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hovatartozasra, politikai véleményre vagy partallasra, vallasos vagy mas
meggy0zddésre, egészségi allapotra, koros szenvedélyre, szexudlis életre vonatkoznak.

A Tarsasag az Erintettek altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat nem egésziti
ki és nem kapcsolja 6ssze mas forrasbol szarmazé adatokkal, vagy informacidval.

Az FErintettek néhany adata, igy az IP cime, egyéb forgalmi adatai, valamint
viselkedési adatai annak érdekében szintén rogzitésre keriilnek, hogy a Honlapok
latogatottsaga szamszerlsithetd legyen, és az esetlegesen felmeriilé hibdkat é&s
betdréseket a Tarsasag azonosithassa. Ezen adatokat a Tarsasag csak a sziikséges ideig
kezeli, és azokat nem koti dssze olyan egyéb adatokkal, amelyek segitségével az
Erintett személye azonosithatéva valik (alnevesités). Az adatok kezelése kiilfoldon
elhelyezett szervereken is torténhet.

A Tarsasag a 1064 Budapest, Rozsa utca 75-79. szam alatti székhelyén torténd
eseményekrol vagyonbiztonsagi, biinfelderitési és biinmegel6zési célokbdl kameras
képrogzitést végez, valamint elektronikus belépteté rendszert miikodtet, amelyrdl
kiilon iigyvezetdi hatarozat rendelkezik.

VI.  Fejezet
Az adatkezelés idotartama

Az adatkezelés idGtartama:

A Webshopon a regisztralt Felhasznalok esetén a regisztracio torlésének napjat
koveté 5 évig, illetdleg amennyiben a regisztracid torlését megel6zéen megrendelés
tortént, mely a regisztracio torlésének iddpontjaig nem lett teljesitve, gy a
megrendelés teljesitésétol szamitott 5 évig.

A kozponti és belso ellatas soran kezelt adatokat a Tarsasag mindaddig kezelheti,
ameddig a kozponti és belso ellatasban kotott ellatasi megallapodasok alapjan az
Erintettel vagy a Tarsasiggal szemben igény érvényesitheté. A  Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:22.§-a alapjan az altalanos eléviilési ido
5 év. A Szamlazasi adatok (név, szamlazasi cim) a szamvitelrdl szolé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése szerint a szamla kiallitdsatol szamitott 8 évig keriilnek
megOrzésre.

Az Erintett az adatkezeléshez valé hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, kérheti a
hozzajarulassal érintett adatainak torlését (elfeledtetését), zarolasat vagy adatait
moédosithatja, kiegészitheti. Folyamatban 1évé megrendelés esetén az adatkezelési
hozzajarulas visszavonasa a megrendelést6l valo elallasnak mindsiil, mely tényre a
torlési (elfeledtetési) kérelemben a Tarsasag kiilon felhivja az Erintett figyelmét azzal,
hogy az Erintett adatait a Tarsasig a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan
mindaddig jogosult kezelni, amig az elallas folytdn a szerzddéskotést megel6zo
allapotot a felek helyre nem allitottak. A GDPR 7. cikk (3) bekezdés, valamint 13. cikk
(2) bekezdés c) pontja alapjan a hozzajarulas visszavonasa az azt megeldzo adatkezelés
jogszertiségét nem érinti.

34. Ha a személyes adat felvételére az Erintett hozzajarulasaval keriilt sor, a Tarsasag a

felvett adatokat torvény eltéro rendelkezésének hianyaban
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a) ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
b) a Tarsasag vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6dé jog
korlatozasaval aranyban all
tovabbi Kkiilon hozzajarulas nélkiill, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

VII. Fejezet
Az érintett jogainak gyakorliasa

Az Erintett jogosult arra, hogy

a) az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését
megel6zden tajékoztatast kapjon,

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggd informaciokat
a Tarsasag a rendelkezésére bocsassa,

c) kérelmére személyes adatait a Tarsasag helyesbitse, illetve kiegészitse,

d) kérelmére személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza,

e) kérelmére személyes adatait a Tarsasag tordlje,

f) személyes adatainak kezelése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) és f) pont) ellen
tiltakozzon.

Az Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikk (1) bekezdésében felsorolt
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Az FErintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasig indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében vagy
az Info tv. 20. §-dban foglalt indokok valamelyike fennall. Ha barmelyik Erintett kéri,
hogy a Tarsasdg személyes adatait tordlje ki sajat rendszerébdl, a Tarsasag ezt
haladéktalanul teljesiti gy, hogy az adatbazisabol kitorli a megfeleld, Erintett altal
korabban megjelolt adatokat.

Az Erintett adatait a Tarsasidg a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) és f) pontja alapjan
mindaddig jogosult kezelni, amig az elallas folytdn a szerzddéskotést megel6zd
allapotot a felek helyre nem allitottak, vagy az a szerzddés teljesitéséhez sziikséges. A
GDPR 7. cikk (3) bekezdés, valamint 13. cikk (2) bekezdés c) pontja alapjan a
hozzajarulas visszavonasa az azt megeloz6 adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

A torlés (elfeledtetés) iranti kérelem benyujthatd elektronikusan a Tarsasag e-mail
elérhetdségén, vagy papir alapon a Tarsasag székhelyére kiildott levélben, vagy szoban
a telefonos elérhetdségen. A szdban kozolt torlés iranti kérelemrdl a Téarsasag irasbeli
megerdsitést kiild az Erintett részére.

Torlési kérelem (adatkezelési hozzajarulas visszavonasa) esetén a Tarsasag altal kezelt
adatok a kérelem kézhezvételének iddpontjatol kezdddden az onkéntes hozzajarulas
jogalapjan nem kezelhetoek.
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A torlési (elfeledtetési) kérelem esetében a Téarsasag valamennyi, a kérelem
kézhezvételét megeldzden jogszerlien kezelt adatok bevonasaval torténd kapcsolatot
koteles tordlni a rendszerbdl.

Amennyiben a kezelt adatokban valtozas tortént vagy azok hianyosak, azt az Erintett
kérheti modositani, helyesbiteni, kiegésziteni az adatbazisban. A helyesbités iranti
kérelem benyujthatd elektronikusan a Téarsasag e-mail elérhetdségén, vagy papir alapon
a Tarsasag székhelyére kiildott levélben, vagy szoban a telefonos elérhet6ségen. A
szoban kozolt modositas irdnti kérelemrdl a Térsasdg irdsbeli megerdsitést kiild az
Erintett részére.

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést:

a) ha vitatja a Tarsasag altal kezelt személyes adatok pontossagat, helytallosagat
vagy hiadnytalansagat, és a kezelt személyes adatok pontossaga, helytallosaga
vagy hianytalansaga kétséget kizaroan nem allapithatd meg, a fennallo kétség
tisztazasanak idGtartamara,

b) ha az Info tv. 20. § a) pontjaban meghatarozottak szerint az adatok torlésének
lenne helye, de az Erintett irasbeli nyilatkozata vagy a Tarsasag rendelkezésére
alloé informacidk alapjan megalapozottan feltételezhetd, hogy az adatok torlése
sértené az Erintett jogos érdekeit, a torlés mellézését megalapozd jogos érdek
fennallasanak idotartamara,

¢) ha az Info tv. 20. § a) pontjaban meghatarozottak szerint az adatok torlésének
lenne helye, de a Tarsasag vagy mas kozfeladatot ellatd szerv altal vagy
részvételével végzett, jogszabalyban meghatarozott vizsgalatok vagy eljarasok -
igy kiilondsen biintetdeljaras - soran az adatok bizonyitékként valé megérzése
sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezarasaig,

d) ha az Info tv. 20. § a) pontjaban meghatarozottak szerint az adatok torlésének
lenne helye, de az Info tv. 12. § (2) bekezdésében foglalt dokumentacios
kotelezettség teljesitése céljabol az adatok megorzése sziikséges, az Info tv.-ben
meghatarozott idépontig,

e) haa GDPR 18. cikkben meghatarozottak valamelyike teljesiil.

A korlatozas ala esé adatot a tarolas kivételével kizarolag az Erintett hozzajarulésaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez, vagy mas
természetes, vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, illetve fontos kdzérdekbol
lehet kezelni (Adatkezelés korlatozasahoz valé jog). A korlatozas iranti kérelem
benyujthaté elektronikusan a Tarsasdg e-mail elérhetéségén, vagy papir alapon a
Tarsasag székhelyére kiildott levélben, vagy szoban a telefonos elérhetdségen. A szoban
kozolt korlatozas iranti kérelemrél a Tarsasag irasbeli megerdsitést kiild az Erintett
részére.

A Térsasag, mint adatkezel6 az Erintett helyesbités, korlatozs vagy torlés iranti
kérelmét a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15
napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében 25 napon beliil dontést
hoz, és dontésérél a kérelmezd Erintettet irasban tajékoztatja. A helyesbités, torlés vagy
korlatozas iranti kérelem elutasitisa esetén a Térsasig tajékoztatja az Erintettet a
kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokairdl, valamint a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a felligyeleti hatosaghoz fordulas lehetdségérol.
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Az Frintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan
alapulo kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha a személyes adatok kezelésére a GDPR §89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbol keriil sor, az Erintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kodzérdeki
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az Erintett tiltakozasa esetén a Tarsasag tovabbi adatkezelésre nem jogosult.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) ¢és f) pontjai (jogos érdek) szerinti jogalappal kezelt
adatok tekintetében a torlés iranti kérelem / hozzajarulas visszavonasa helyett az Erintett
az adatai kezelése elleni tiltakozassal 1éphet fel.

A Tarsasag, mint adatkezelé a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében 25 napon beliil dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezd
Erintettet irasban tajékoztatja.

Személyes adataik kezelésérdl az Erintettek tajékoztatdst kérhetnek. A tajékoztatas
iranti kérelem benytjthat6 elektronikusan a Tarsasag e-mail elérhetdségén, vagy papir
alapon a Tarsasag székhelyére kiildott levélben, vagy szoban a telefonos elérhetdségen.
A szoban kozolt tajékoztatas iranti kérelemrdl a Tarsasdg irdsbeli megerdsitést kiild az
Erintett részére.

Az FErintett kérelmére a Téarsasag tajékoztatast ad az Erintett altala kezelt adatairol,
azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adattovabbitas
tényérdl, jogalapjarol, cimzettjének nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd
valamennyi tevékenységérdl. A Tarsasag koteles a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliil azt megvizsgalni és 25 napon
beliil, kozérthetd formaban, az Erintett erre iranyulé kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast.

A fentebb irt tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozodan tajékoztatasi kérelmet a Tarsasaghoz még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithatdo meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza
kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték vagy a tajékoztatds kérése
helyesbitéshez vezetett.



55. Az ¢rintett tajékoztatdsat a Tarsasdg csak az Info tv.-ben és a GDPR-ben
meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatds megtagaddsa esetén a Tarsasag
irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara mely rendelkezés alapjan
keriilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén a Tarsasag tajékoztatja az Erintettet a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosaghoz (a tovabbiakban: NAIH) fordulas lehetdségérol. Az elutasitott kérelmekrol
a Tarsasag a NAIH-t évente a targyévet koveto év januar 31-éig értesiti.

56. A GDPR 20. cikke alapjan az Erintett jogosult az éltala a Tarsasig rendelkezésére
bocsatott adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapni, tovabba mas adatkezel6hoz tovabbitani. (Adathordozhatosag)

57. Az Erintett kérheti az adatok kdzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hdz — ha ez
technikailag megvalosithato.

58. Az adathordozads iranti kérelem benyujthatd elektronikusan a Téarsasag e-mail
elérhetdségén, vagy papir alapon a Tarsasag székhelyére kiildott levélben, vagy szoban
a telefonos elérhetdségen. A széban kozolt adathordozas iranti kérelemrol a Tarsasag
irasbeli megerdsitést kiild az Erintett részére.

59. A Tarsasag, mint adatkezeld az Erintett adathordozas iranti kérelmét a kérelem
benytjtasatol szamitott legrovidebb idén belill, de legfeljebb 15 napon beliil
megvizsgalja, 25 napon beliil dontést hoz és dontésérdl a kérelmezd Erintettet irdsban
tajékoztatja. Ha a Tarsasag az Erintett adathordozas iranti kérelmét nem teljesiti, kozli a
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. Az adathordozas iranti kérelem
elutasitisa esetén a Tarsasag tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
feliigyeleti hatosaghoz fordulés lehetdségérol.

60. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) ¢s f) pontjai (jogos érdek) szerinti jogalappal kezelt
adatok tekintetében az Erintettet az adathordozhatdsag joga nem illeti meg.

VIII. Fejezet
Anonim Erintett azonosité (cookie) elhelyezése és web-iranyjelzok (''web-beacon")

61. A Téarsasag cookie-kat hasznal a Honlapokon. A Honlapok hasznalata soran torténd
»cookie”-k és ,,web-beacon”-0k létrehozasaval kapcsolatos tudnivalokat részletesen a
Honlapokon rogzitett Cookie Tdajékoztatas tartalmazza.

IX. Fejezet
Adatok tarolasa, feldolgozasa, adattovabbitas

62. Adatok tarolasa

A Tarsasag, mint adatkezeld a kezelt adatokat fizikai szerveren, a 1064 Budapest, R6zsa
utca 75-79. szam alatt tarolja.

63.  Adatfeldolgozas
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A Tarsasag Adatfeldolgozot vesz igénybe az adatkezelés soran, és az adatokat csak a
Tarsasdg szolgéltatdsainak nyujtasaban  kozremitkddd, megfeleld titoktartési
kotelezettséggel terhelt szervek és személyek ismerhetik meg. Az Adatfeldolgozd 60
napig jogosult az adatok tarolasara a reklamaciokezelés érdekében.

Az Adatfeldolgozé tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes
adatokhoz wvalé hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapuld
megfeleld titoktartasi kotelezettség hatalya alatt egyébként nem allnak — az altaluk
megismert személyes adatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

Az Adatfeldolgozo adatai:
Név: Konasoft KFT
Székhely: 1037 Budapest, Bokor utca 15-21. 1. em. 29. ajto
E-mail cim: info@konasoft.hu

Honlap: https://www.konasoft.hu/web_2018/index.html

Az Adatfeldolgozo adatai:
Név: Mobil Kapcsolat Zrt.
Székhely: 1117 Budapest, Aliz utca 1. B. ép. 6. em.
E-mail cim: megyeri.peter@mobilkapcsolat.co.hu
Honlap: https:/www.mobilkapcsolat.co.hu/

Az Adatfeldolgozok altal, az adatfeldolgozasi tevékenység soran vallalt garanciak az
Adatfeldolgozok honlapjan tekinthetok meg:

Adattovabbitas

A Térsasag altal vezetett nyilvantartasbol — a GDPR 46. cikkében és az Info tv. 9. §
szakaszaban meghatdrozott médon — csak és kizarolag a teljesitésében résztvevo, a
Tarsasag elismert vallalatcsoport tagjat képez6 bv. gazdasagi tarsasag, vagy bv. szerv
részére  személyazonositdsra  alkalmas  moddon,  statisztikai  célra  csak
személyazonositasra alkalmatlan modon szolgaltathat6 adat.

Ezt meghaladdan az adattovabbitas jogszabaly vagy kozhatalmi szerv kdtelezo eldirasa
alapjan, illetve abban az esetben torténik, ha informdacidbiztonsdgi okbdl, vagy a
visszaélések megeldzése céljabol indokolt.

Az Info tv. 9.§ (1) bekezdése értelmében, ha torvény, nemzetkozi szerz6dés vagy az
Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusanak rendelkezése alapjan az Adatkezeld vagy az
Adatfeldolgoz6 személyes adatot akként vesz at, hogy az adattovabbitd Adatkezeld
vagy Adatfeldolgoz6 az adattovabbitassal egyidejiileg jelzi a személyes adat

a) kezelésének lehetséges céljat,

b) kezelésének lehetséges iddtartamat,

c) tovabbitasanak lehetséges cimzettjeit,

d) érintettje az Info tv.-ben biztositott jogainak korlatozasat, vagy

e) kezelésének egyéb feltételeit
[az a)—e) pont a tovabbiakban egylitt: adatkezelési feltételek], a személyes adatokat
atvevo adatkezel6 és adatfeldolgozo (a tovabbiakban: adatatvevé) a személyes adatot
az adatkezelési feltételeknek megfeleld terjedelemben és mddon kezeli, az érintett jogait
az adatkezelési feltételeknek megfelelden biztositja.
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A Webshopon torténd bankkartyas, illetve atutaldsos tranzakcidk lebonyolitasahoz a
Téarsasag a Webshop felhasznaloi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatokat a
Mobil Kapcsolat Zrt.-n keresztiil adja at az OTP Mobil Kft. (1143 Budapest, Hungaria
korat 17-19.), mint Adatkezeld részére. Az OTP Mobil Kft. adatkezelési tajékoztatdja
az alabbi honlapon tekinthetd meg: https://otpmobil.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

A tovabbitott adatok kore: vezetéknév, keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim.

Az adattovabbitas célja: a felhasznalok részére torténd iigyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakciok visszaigazolasa és a felhasznalok érdekében végzett
fraud-monitoring.

A Tarsasag altal biztositott garancidk

Tarsasag feltétel nélkilli és visszavonhatatlan kotelezettséget vallal az Erintett
személyes adatainak védelmére. A Tarsasag felelossége a személyes adatok tovabbi
kezelése, tovabbitasa soran igénybe vett partnerek megfeleldségérél meggy6zddni,
ezaltal biztositva a személyes adatok el6irt védelmét.

A harmadik orszagba torténd adattovabbitds cimzettjei a Tarsasaggal megkotott, a
személyes adatok védelmére vonatkozo kiilon megallapodéasban kotelezik el magukat az
EU-ban érvényes és hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleld védelmi szintet
biztositd intézkedések megtételére. A Tarsasag részére az ilyen szerzodések kelld
lehetdséget és eszkdzt biztositanak a személyes adatok megfeleld védelmének
kikényszeritésére, garanciat nydjtva az Erintett szdméra jogai védelme és gyakorlasa
érdekében.

A Tarsasag felel6ssége, hogy a jelen pontban eldirt megallapodasokat és azok
modositasait a GDPR 46. cikk (3) bekezdése alapjan a NAIH, illetve a mindenkor
illetékes feliigyeleti hatdsag részére engedélyezésre bemutassa.

X. Fejezet
Adatbiztonsagi intézkedések, adatvédelmi tisztviseld

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Erintettek altal megadott személyes adatok kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a
Tarsasag a lehetd legnagyobb gondossaggal jar el. Az informatikai biztonsag teriiletén a
Tarsasdg az ésszerlien elérhetd leghatékonyabb, legmodernebb eszkdzoket és
eljarasokat alkalmazza.

A Tarsasag az adatkezelési miiveleteket igy tervezi meg és hajtja végre, hogy
biztositsa az Erintettek magéanszférajanak védelmét. A Tarsasag gondoskodik az adatok
biztonsagarol, tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és
kialakitotta azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., a GDPR, valamint az
egyeb adat- €s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Az adatokat a Térsasdg megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy



84.

85.

86.

87.

88.

89.

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadoé hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Tarsasag kiilonbozo nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha azt torvény lehet6vé teszi - kozvetlentil ne
legyenek sszekapcsolhatok és az Erintetthez rendelhetok.

A Tarsasag a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy valasztotta meg és iizemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);
d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Téarsasag olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A Tarsasag informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabbd a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. A Tarsasag a biztonsagrol szerverszintii és alkalmazasszinti védelmi
eljarasokkal gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek, protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.)
fiiggetleniil sériilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, vagy az informdcié felfedésére, mddositasara vezethetnek. Az ilyen
fenyegetésektol megvédendd a Tarsasag megtesz minden tole elvarhatd ovintézkedést.
A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi -eltérést
rogzithessen és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsadgi esemény esetében.
Azonban az internet koztudomasilag — igy az Erintettek szamara is ismert médon — nem
szdz szazalékos biztonsagl. Az elvarhatoé legnagyobb gondossag ellenére megvalosuld
kivédhetetlen tamadasok altal okozott esetleges karokért a Tarsasagot feleldsség nem
terheli.

Adatvédelmi tisztviseld
A Tarsasag adatvédelmi tisztviseldt alkalmaz.
A Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége:
Név: Hargittay és Tarsai Ugyvédi Iroda
Székhely: 1027 Budapest, Margit krt. 56. 5. emelet 5. ajto
Eljaré tigyvéd: Dr. Hargittay Szabolcs
E-mail: hargittay@harglaw.com

XI. Fejezet
Alnevesités, statisztika
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Az adatokat a Tarsasag alnevesitést kovetoen hasznalhatja fel statisztikai célokra.
Az adatok statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznéaldsa az Erintett nevét,
illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatat semmilyen formaban nem tartalmazhatja.

XII. Fejezet
Fogyasztéi panaszok

A Tarsasag tigyfélszolgalata a Tarsasag szolgaltatasaval kapcsolatos panaszokat,
Erintett altali megkereséseket telefonos uton, valamint e-mail utjan fogadja, a +36-
1/301-8461 telefonszamon, valamint a bvholdingkft@bvholdingkft.hu e-mail cimen.

Az érintetti jogok gyakorldsa soran a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az Erintettet a
kérelme nyoman hozott dontésekrol, és a tervezett vagy megvalositott intézkedésekrol.
A tajékoztatdst ugyanazon csatornan sziikséges megadni, amit az Erintett hasznalt a
kérelem eléterjesztésekor, kivéve, ha az Erintett kifejezetten méashogy kéri.

Amennyiben a Téarsasag adatkezelése nem az Erintett hozzajarulasan alapul, hanem az
adatkezelést harmadik személy visszaélésszertien kezdeményezte, az Erintett kérheti a
ra vonatkozd, valamely személy altal rola megadott, illetve kozzétett személyes adat
torlését, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast személyazonossadganak és
a személyes adattal fennall6 kapcsolatanak megfeleld igazolasa mellett.

Az Frintett haldla esetén a halotti anyakonyvi kivonat bemutatasaval, illetve
masolatanak a XII. fejezet 1. pontban megadott cimére torténé megkiildésével az
Erintett barmely kozeli hozzatartozoja, illetve az, akit végrendeleti juttatasban
részesitett, kérheti az Erintettel fennallo kapcsolatanak igazolasa mellett az Erintettre
vonatkozd adatok torlését, valamint jogos érdekének igazoldsa mellett az adatok
tovabbitasat.

A Tarsasag a részére kiildott panaszokat, kérdéseket és kéréseket a bekiildéstol
szamitott 6 honapig tarolja, majd torli, a még folyamatban 1évo iligyekben keletkezett
levelezések kivételével. Amennyiben jogi igény érvényesitése meriil fel az {igyben,
annak érvényesitésére nyitva allo hataridon belil — jellemzéen 5 év (a Ptk.
rendelkezései alapjan) — az adat megdrzésre kertil.

A panaszt kiildé Erintett jogorvoslatért, panasszal a teriiletileg illetékes birosaghoz,
vagy a NAIH-hoz fordulhat: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11. (www.naih.hu).

XIII. Fejezet
Hato6sagi megkeresések teljesitése

A birosag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi
hatdsag, az adatvédelmi biztos, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajekoztatasadasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkeresheti a Tarsasagot.



98. A Téarsasag a hatdsagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

XIV. Fejezet
Zaro rendelkezések

Jelen Tajékoztatd a kiadmanyozast kovetd naptol kezdédden hatalyos és visszavonasig
érvényes.

Budapest, ,,az elektronikus datumbélyegzd szerint.”

Csontos Gergely bv. ezredes
iigyvezet6
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